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z 二零零五年度报告 z
二零零五年，我们经历了许多，了解了许多，学习了许多；二零
零五年，是窗口计划从萌芽走向成熟的一年。执委会通过此次通
讯刊发二零零五年度总结报告，意于抚旧追新、砥砺意志，以求
索更为成功的一年。

年 度 简 报 
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新增加支助10名贫困儿童，受资助儿童总人数达32人；

新创建三个“窗口”阅览室，捐赠期刊共二十余种，总册
数达700余册；

对内蒙航后和山西临汾地区进行了实地考察，当地新闻

媒体进行了相应的宣传报导；

举办“窗口杯”主题征文比赛，参加人数200余人；

召开第一届资助人沟通会，资助人总数达90余人；

建立组织制度及章程，设立统一财务账号，并邀请注册

会计师对涉及的财务收支进行审核；

建立官方网站（Http://www.windowsproject.org）并刊
发“窗口通讯”；

详细的年度报告请参见本期通讯第三页……

春天的故事
　　又到了春天——细雨
绵绵的江南，乍暖还寒的
北国。窗口计划在自己的
枝干上开始刻划第三个年
轮。过去的两年中，在所
有朋友的细心呵护下，经
过我们的不懈努力，窗口
计划从萌芽长成小树。在
春天来临的日子里，我们
满怀喜悦地展望她的未来
——一个浓荫避日、果实
丰硕的未来！
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公告板 

2005年年度总结报告刊
发；

窗口计划官方网站投入使

用；

2006年度“1＋1”资助计划
五月开始征集资助人；

2005年度资金使用情况通过
审核；

Http://www.windowsproject.org
Http://www.windowsproject.org


最新工作情况 
执委会根据2005年度的发展情况和工作进展，于

2006年2月确定了本年度的发展重点：

进一步完善组织体系，加强内部管理；在确保落

实到位的前提下扩大项目范围；增强沟通力度，

拓展并完善资助体系，保证核心竞争力。

根据目前国内慈善事业的发展情况和趋势，执委

会决定放弃赴香港注册为非盈利组织的想法，转

而寻求在国内注册的可能。虽然在目前的情况下

几乎不可能，但执委会认为做好内部组织体系的

完善及正规化才是获得社会承认和资助人信任的

首要前提。而完善的内部体系会成为确保时机成

熟时窗口计划获得国家资质的重要保障。

执委会于2006年2月邀请中华人民共和国注册

会计师姜威先生（现任普华永道中天会计师事

务所审计经理）对窗口计划2005年度期刊资助

账号使用情况进行了核查。确认该账号在期刊

资金募集活动中使用合理，往来清晰，未发现

资金滥用及舞弊行为。

执委会根据姜威先生的建议，自2006年开始，
将所有窗口计划相关收支活动统一于上述之账

号。费用开支由执委会私人开支转变为预算资

金投入及费用报销制度。从而更合理控制财务

资源，完善财务制度。执委会成员2006年度预

算资金投入为人民币3,000元。

窗口计划四
项近期工作

PROJECT 1

06年度助学

PROJECT 2

突发事件管理

PROJECT 3

“窗口杯”竞赛 

PROJECT 4

志愿者体系 

零六年度助学

2006年度，窗口计划将
增加20名受资助儿童。

目前该部分儿童的相关

资料已由三个当地学校

提供给执委会。执委会

在进行统一的资料收集

整理之后计划于五月份

开始06年度“1＋1助
学”资助人征集程序。请

各位资助人推荐社会热

心人士加入。

突发事件管理

随着窗口计划活动范围

及影响力的不断扩大，

突发事件管理被提上议

程。目前的突发事件主

要指受资助地区的儿童

或家庭就突发事件或特

殊困难向执委会或资助

人提出学业之外求助请

求。执委会将本着热心

互助、力所能及的前提

处理相关事项，并就此

建立突发事件应对机

制。请各位资助人提供

宝贵建议。

“窗口杯”竞赛

“窗口杯”竞赛是为了活
跃受资助地区儿童思

维，帮助其拓展思路而

组织的年度活动。任何

儿童均可参加。每年五

月前后开始，秋季志愿

者现场考察时予以颁

奖。05年度的作文比赛
取得了成功，但也表现

出当地儿童形式化思维

严重的缺点。执委会意

图在06年度举办艺术类

竞赛。请各位资助人提

供宝贵建议。

志愿者体系

随着窗口计划的发展，

执委会将越来越多的寻

求志愿者参与工作。执

委会相信该等工作为热

心人士提供了很好的社

会公益实践机会和经

验。通过05年度志愿者

活动情况，执委会认为

完备的志愿者管理体系

及志愿者职业指导非常

重要。执委会将参考国

内外的相关思路，并根

据实际经验七月前建立

相关体系及培训材料。



“Windows—窗口计划”项目
2005年度工作报告

2005年概况

　　2005年对于“Windows—窗口计划”项目来说，是组织规范化的一年。我们认识到一个组
织若要健康持久的发展，光靠一时的激情是远远不够的。所以在2005年，我们花了很大力
气，为“窗口计划”制定了章程，规划，发展目标，理顺了内部和外部的工作流程，建立了与
资助人的沟通机制，使得“窗口计划”在快速发展的同时，也能朝着正规化制度化的方向逐步
完善自身。

2005年度工作总结

2005年6月份对山西省襄汾县汾城镇定兴村定兴小学进行了实地考察，了解了当地的教
育状况，与定兴小学建立了长期的联系，把定兴也纳入了“窗口计划”的范围中。

2005年6月份在内蒙古顺利小学和七六小学组织发起了“美在我们生活中”的作文比赛，
两校共有200余名学生参加了比赛，最后评比出了一、二、三等奖各四名、八名、十二
名，极大激发了孩子们的写作兴趣以及对于“窗口计划”的认识和了解。

2005年8月对内蒙古巴盟杭锦后旗三道学区进行了正式访问，拜见了学区及学校的领
导，与顺利小学和七六小学的老师进行座谈，与学生们联欢并对作文比赛进行了颁奖，

家访了受资助的学生等，加强了双方的沟通交流，增进了双方的互相了解，并对现已开

展的活动进行跟踪反馈，为项目能够长期顺利地开展下去打下了良好的基础。访问期

间，当地主管领导及新闻媒介均对窗口计划予以了关注。

2005年10月全面开始“窗口计划”正规化制度的建设，制定了目前为止较为系统完整的章
程，规划，发展目标，工作流程等，同时更新了官方网站。

2005年11月在上海举行了“窗口计划”首次资助人沟通会，资助人代表，志愿者代表，以
及其他兄弟友好组织的代表畅谈了参与“窗口计划”的体会和感想，并对“窗口计划”的发
展提出了宝贵意见，大家一致认为这种沟通方式非常好。

通过“1+1助学”活动，为10名内蒙古贫困学生找到了资助人。



通过“窗口图书室”活动，为内蒙古三道桥学区的顺利小学和七六小学，以及山西省襄汾
县汾城镇定兴村定兴小学订阅了二十余种适合少年儿童的期刊杂志，进一步丰富了学校

的图书室。

建立了用于期刊资金筹集的统一账号，并邀请具有专业资格的人士对其进行了审核。

2006年度工作计划

对内蒙古巴盟杭锦后旗三道学区进行年度定期访问，确认现有项目的落实情况，同时进

一步考察其他合作项目的可能性。根据具体情况决定对山西地区的考察安排。

举办一次“窗口杯”图画比赛，进一步丰富孩子们的课余生活。

继续扩大“1+1助学活动”范围，为内蒙古和山西三所学校的20名贫困学生寻找资助人。

继续发展“窗口图书室”活动，为内蒙古和山西的三所学校订阅孩子们喜爱的期刊杂志。

举办年度定期的资助人沟通会，加强与资助人的沟通互动。

进一步完善组织的内部管理，同时发展志愿者队伍。

进一步完善资助体系，根据项目的发展情况增加相应程序，维持窗口计划核心竞争力，

为资助人和受资助人提供更多切合实际需要的资助方式和选择。

完善突发事件管理体系，在人道、友爱和力所能及的前提下合理解决突发事件。

加强对外交流和宣传活动，增强窗口计划的社会公信力及美誉度。争取尽早解决组织正

规化的问题。

　　执委会在回顾05年的诸多工作之时，深深感受到诸位资助人、受资助地区的学校及教育
领导对社会的高度责任、对弱势群体的友爱帮助，对我们的无比信任是窗口计划获得长足发

展的原动力。执委会在此由衷感谢社会各方给与我们的大力支持。执委会也相信，通过我们

的共同努力，我们一定会为不发达地区的孩子们打开一扇通向美好未来的窗口，一定会为我

们伟大祖国的教育事业、为社会、为人民做出我们应有的最大贡献！

“Windows—窗口计划”执行委员会

2006年3月



窗口观察 

窗口观察为执委会在项目执行过程中发现的值得我们所有关心社会慈善福利事业的人士予以关注的问

题及观点。我们试图通过该种观察引发我们深层次的思考，并由此表达观点、得出结论、指导行为。

从而为中国的慈善事业提供现实素材及理性思考，并由此促使窗口计划的发展更加合理完善。

窗口观察的诸多论题并未有特定答案，在此表述的也仅为执委会的简单观点。如果您有不同意见或建
议，请直接发Email至：contact@windowsproject.org

热心的志愿者就是合格的吗？

志愿者是否要“合格”？很多人会回答“是”。而人们所认为的“合格”是什么呢？根据我们的实际经验，
人们对于这种“合格”的理解是：有一颗热爱社会，愿意不求报酬帮助他人的好心肠，经常从事社会公
益活动，尽自己最大的努力帮助别人。我们认为，上述理解是成为志愿者的首要前提，但仅仅做到了

这些，尚谈不上“合格”二字。

志愿者往往来自于生存背景、生活条件与受访者相差很大的地区和人群。双方在生活上、理念上的差

异所导致的问题很多情况下不是一个大多数志愿者所理解的“吃苦”所能解决的。具个简单的例子，我
们的志愿者在家访的时候根本就不知道和受访者谈些什么，只能在问了几个模式化的问题之后止住；

而受访者往往更加不知道该说什么，从而导致长时间的沉默。而我们的志愿者除了那几个问题之外也

无法再了解更多的情况。对于个人来说，从事这种难得的社会实践时无法更深入的了解社会是一种很

大的遗憾；对于项目来说，无法更全面的掌握信息对发展来说是不利的。

再举一个例子，很多人向我们提出去支教。我们几乎可以从每个热心人士的眼中看到浪漫主义的色

彩。（无边的向日葵，淳朴的孩子，琅琅的书声）但我们的志愿者缺失的是受资助者那种同自然抗争

的生存能力；我们的志愿者大多数情况下只能带上自己所认为的代表现代、先进的电脑、英文名著、

古代名篇、人生哲理去讲给那些认为外面的一切都是美丽的、自己的家乡是贫困的，最起码的教育还

不完备的孩子们听。其结果是，双方差距太大，不是志愿者心灰意冷，就是孩子们在志愿者离开之后

的几星期内将所有东西忘光。更为严重的是，志愿者由于生活和理念上的不适，大多数人从此丧失了

热诚；而孩子们经过这一切，更加感觉外面的世界是个高不可攀的梦。

从项目发展上来说，我们也体会到热心带来的“问题”。就是每个志愿者都感觉自身已经是无偿的在奉
献了，自身所作的就是好的。从而忽略了项目发展对于正规化、合理化的要求。短期行为和激情行为

比较普遍。而由此带来的问题，往往需要很长的时间才能消除。

我们发现，这个“热心”问题在目前国内的公益事业中普遍存在。在同一个兄弟组织交流时，我们发现
这个在北方农村能投入财力人力建立起一个公益学校的志愿者们却无法弥合和当地村民的观念差异，

甚至无法度过寒冷的北方冬天，不知道哪里能找到新鲜的蔬菜和肉类。在金钱耗尽之后，只能用“逆
风飞扬”这样的字眼来表现自身的悲壮，来要求社会给予关注。在没有找到更多的资金前，每个人有
的就是对自身这种悲壮的陶醉和前途的渺茫。具有典型案例的一点，就是当我们建议他们可以散养几

只小鸡，解决鸡蛋和肉类的问题之后。他们的反应是嗤之以鼻，“我们是搞助学的，不是来养鸡的”。
所以他们宁愿住在漏风的房间里面吃着罐头，也不愿意动手糊糊窗户、解决吃饭的问题。更为严重的

是，他们以这种生活方式视为必然和荣耀。

我们不提倡将困难当做荣誉。我们提倡在困难中寻找快乐，这也是志愿者这一身份本来的意义。所以

我们迫切的希望所有的志愿者们将热诚放在心底，化为永恒的动力。用自身的智慧和才干理性的分析

困难，解决问题。不以一时之热情，而以永世之关怀、理性之智慧帮助社会，扶助他人。
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《窗口通讯》仅发送至特定邮件人，如果您想加入我们的邮件列表、有信息和我们交流或者

有宝贵建议提供给我们，请发送电子邮件至：contact@windowsproject.org

窗口计划官方网站：Http://www.windowsproject.org

窗口计划执委会

2006年4月
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